
Секреты успешной работы с родителями в ДОУ заключаются в 

выстраивании партнёрских отношений, основанных на доверии, открытом 

диалоге и совместной деятельности. Важно учитывать особенности работы с 

семьями, использовать разнообразные формы и методы, а также оценивать 

эффективность взаимодействия.  

Принципы 

 Создание атмосферы доверия. Родители должны видеть в воспитателе 

партнёра, который искренне заинтересован в благополучии их ребёнка. 

Для этого необходимо проявлять уважение к мнению родителей, 

выслушивать предложения и обсуждать возникающие проблемы. 

 Открытый диалог. Регулярные индивидуальные беседы помогают 

родителям чувствовать, что их мнение ценно, а их участие в жизни 

группы значимо. Например, воспитатель может организовать 

ежемесячные встречи с родителями, где обсуждаются успехи и 

достижения ребёнка, а также возможные направления его дальнейшего 

развития. 

 Индивидуальный подход. Важно учитывать особенности каждой 

семьи, её потребности и интересы. Например, в одной семье воспитатель 

может акцентировать внимание на обучающих аспектах, а в другой — 

на эмоциональной поддержке. 

 Поддержка родителей, испытывающих трудности в воспитании 

ребёнка. В таких случаях воспитателю важно проявить эмпатию и 

предложить практическую помощь. 

Формы 

 Родительские собрания в интерактивной форме: вместо 

традиционного отчёта воспитателя можно предложить обсуждение 

актуальных вопросов, мастер-классы или практические задания. 

 Вовлечение родителей в жизнь группы. Участие в тематических 

мероприятиях, праздниках, выставках детских работ помогает создать 

ощущение общности и сопричастности. 

 Цифровые технологии для взаимодействия с родителями, часто 

занятыми на работе. Использование мессенджеров, электронных 

дневников или групп в социальных сетях позволяет оперативно 

делиться информацией, фотографиями, объявлениями и ответами на 

вопросы. 

  



Методы 

 Анкетирование — позволяет выявить общий план семьи, возраст, 

образовательный уровень, сведения о ребёнке и другие данные.  

 Посещение семей — помогает познакомиться с ребёнком и его 

близкими в привычной для него обстановке.  

 Тренинговые игровые упражнения и задания — помогают дать 

оценку различным способам взаимодействия с ребёнком, выбрать более 

удачные формы обращения к нему и общения с ним.  

 «Телефон доверия» — помогает родителям анонимно выяснить какие-

либо значимые для них проблемы, предупредить педагогов о 

замеченных необычных проявлениях детей. 

Оценка 

 Регулярная обратная связь от родителей — помогает воспитателю 

понять, насколько эффективно взаимодействие, и внести необходимые 

коррективы. 

 Мониторинг эффективности — позволяет оценить степень 

заинтересованности родителей и стремление их активно участвовать в 

образовательном процессе ДОУ. Например, первичный мониторинг 

направлен на получение данных о семье, особенностях воспитания, об 

интересах и потребностях родителей в сотрудничестве. 

 


